ERTE por fuerza mayor, contemplado en los RD 463 y 465 2020.

Su aplicabilidad a las tiendas de electrodomésticos.
NOTA: todo supeditado al mantenimiento del empleo durante los 6 meses posteriores

1.- Causa de fuerza mayor: aplicable

Nuestras tiendas podran solicitar este ERTE, mas agil que el debido a causas organizativas,
técnicas o de produccién, debido a que se establece su cierre en el art. 10 del RD y se ratificay
aclara este cierre en el CRITERIO SOBRE EXPEDIENTES SUSPENSIVOS Y DE REDUCCION DE
JORNADA POR COVID-19, emitido el 19 de marzo con el nimero DGE-SGON-811bis CRA por el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, SUBDIRECCION GENERAL DE ORDENACION
NORMATIVA

Dicho documento establece expresamente:

Conforme al articulo 22.1 del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo se consideran
provenientes de fuerza mayor temporal con los efectos previstos en el articulo 47.3 que remite
al articulo 51.7, ambos del Estatuto de los Trabajadores, las suspensiones y reducciones de
jornada que tengan su causa directa en pérdidas de actividad ocasionadas por el Covid-19, y de
manera concreta las debidas a las siguientes situaciones:

a) La declaracion del estado de alarma por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo. En estos
casos serd necesario acreditar por la empresa que la imposibilidad de sequir prestando servicios-
total o parcialmente- estd causada por las distintas medidas de contencion incluidas en el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo.

A estos efectos todas las actividades incluidas en el articulo 10 y en el anexo del real decreto
antes citado se consideran afectadas, en la medida prevista en el pdrrafo anterior, por fuerza
mayor temporal.

Ademas se ratifica en otras érdenes y guias emitida por los Ministerios, por ejemplo la Orden
INT/226/2020, de 15 de marzo, del Ministerio del Interior, BOE del domingo 15 de marzo, por la
que se establecen criterios de actuacidn para las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en relacién con
el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestidn de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 y que dice en su art. 4.3
sobre apoyo a las medidas restrictivas en relacion con la actividad comercial, apertura de
establecimientos y actos de culto:

“Se ha establecido la suspension de la apertura al publico de los locales y establecimientos
minoristas (...)”

2.- Procedimiento

*se requiere autorizacion administrativa. Procedimentalmentelos ERE por fuerza mayor
requieren de autorizacion administrativa en la que la autoridad laboral competente constate
su existencia.



Puede ser expresa o tdcita, ya que dado que los 5 dias de plazo se prevén insuficientes,
comienza el procedimiento cuando transcurridos estos no hay respuesta, es decir,
aplicando el silencio administrativo positivo que dara lugar a que pasados los 5 dias
laborables se dé por aprobado, sin que la empresa deba realizar ninguna otra gestién.
Es decir, sila administracion no resuelve en el plazo de cinco dias, se entendera estimada
la constatacion de fuerza mayor por silencio administrativo positivo, con base en lo
dispuesto en el articulo 24.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

*Inicio: Dicho procedimiento se inicia mediante - de la empresa, que debe acompafiar a
la misma los medios de prueba que estime necesarios para la acreditacion de la concurrencia
de la causa alegada.

Usar el formulario si lo tienen, en su web, de la consejeria de trabajo respectiva, o si no un Word
(adjunto) Si la CCAA tiene formulario es recomendable usarlo, adjuntamos algunos a este mail.

Y una

con:
* Acompafiar los RD 463 y 465 2020,
* El CRITERIO SOBRE EXPEDIENTES SUSPENSIVOS Y DE REDUCCION DE JORNADA POR
COVID-19, emitido el 19 de marzo con el nimero DGE-SGON-811bis CRA, (adjunto a este
mail)
* Adicionalmente si ha habido cierre por orden de la policia o guardia civil relacién de lo
sucedido aportando el numero de dicho agente si se tiene.
* Foto del cartel en la puerta con el cierre, si se ha puesto dicho cartel.
* |gualmente si no tiene venta on line, resaltar este punto, pues justifica la suspensién
total.
* Por supuesto copia DNI, poder del apoderado y datos identificativos de la tienda y
demas que solicite el formulario.
* Documento justificativo de la actividad de la empresa

* Relacidn de trabajadores. En el informe a presentar hay que establecer expresamente
lo que se solicita para cada trabajador identificado individualmente y su porcentaje si es
que se pide parcialmente (reduccién de jornada). Es compatible, es decir, se puede
solicitar al 100% para algunos trabajadores y en el porcentaje deseado para otros.
También es compatible con que el trabajador este de baja: estos pasaran a cobrar la
prestacion por desempleo cuando finalice su situacién de incapacidad temporal. Este
extremo deberad reflejarse en la relacién de personas trabajadoras afectadas por el ERTE.

*La duracién: debe ser la del estado de alarma, un mes en principio sin perjuicio de que
se indique su prorroga en caso de prorrogarse este.

Ya sabemos que en este caso la fuerza mayor es clara. Pero otra cosa es lo que determine
el tramitador, que estd echando atrds expedientes por no estar suficientemente
acreditados. Por eso conviene si se puede se acrediten las faltas de ingresos y las
pérdidas, con comparativas con meses anteriores o de anos si queréis, anulaciones o lo
gue dispongais.

*Simultaneamente a la solicitud, se debe comunicar a los trabajadores la solicitud cursada, o a
la legal representacién de los trabajadores, si es que la empresa la tiene.

En cuanto a dicha comunicacién debe aclararse a los trabajadores la decisién adoptada
(suspensién total o bien parcial), y también el hecho de que no computa para las
cotizaciones etc.

Entendemos que si la tienda tiene venta on line, la suspensidn no serd total sino parcial,
o de algunos trabajadores total y de otros parcial. Es decisién de cada una pero



seguramente lo valorard la inspeccidn si es que llega a intervenir. Por tanto si no tiene
venta on line y solicita suspensidn total, conviene decirlo expresamente.

Si la empresa estd cerrada y no puede conseguir la firma de los trabajadores, sera
suficiente la presentacién de cualquier documento que acredite que la empresa ha
realizado esa comunicacién aunque no esté firmada la recepcién por los trabajadores
como, por ejemplo, un correo electrénico.

*La solicitud debe presentarse ante la autoridad correspondiente a la sede de la empresa. Segln
el Real Decreto 1483/2012, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de los
procedimientos de despido colectivo y de suspensidn de contratos y reduccidn de jornada, en el
ambito de las Comunidades Auténomas, cuando el procedimiento afecte a trabajadores que
desarrollen su actividad o que se encuentren adscritos a centros de trabajo ubicados en su
totalidad dentro del territorio de una Comunidad Auténoma, tendra la consideracion de
autoridad laboral competente, el 6rgano que determine la Comunidad Auténoma respectiva.

A través de la Sede Electrénica del Ministerio de Trabajo y Economia Social Unicamente se
pueden presentar los ERTEs competencia de ese Ministerio. Es decir aquellos que afecten a
trabajadores y trabajadoras que prestan servicios en centros de trabajo de mas de una
comunidad auténoma. Hay una excepcion a ello: Cuando el ERTE afecte a trabajadores que
prestan servicios en centros de trabajo de mds de una comunidad auténoma, si al menos el 85%
de los trabajadores de la plantilla total pertenece a centros sitos en una comunidad auténoma
y hay afectados en esta Comunidad, ésta es la competente para la tramitacién del ERTE

Si no se tiene certificado electrénico, la empresa remitira un correo electrénico a la direccién de
correo sgri@mitramiss.es indicando un teléfono de contacto, la direccidon de los centros de
trabajo y una relacién de personas trabajadoras por centro de trabajo. Desde ese correo se le
facilitara informacidn de la manera de proceder.

3.- Resolucién.

Presentada la solicitud, la autoridad laboral deberd recabar informe de Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social, pudiendo solicitar cualquier otra actuacién o informe que considere
indispensable. En este caso es potestativo, es decir, puede o no solicitar este informe.

La autoridad laboral competente debera dictar la resolucidon en el plazo maximo de 5 dias desde
la presentacidn de la solicitud de suspensidon o reduccidon de jornada, limitandose a constatar la
existencia o inexistencia de la fuerza mayor alegada.

Por esto, basandose la fuerza mayor en motivo tasado legalmente, entendemos que la
autoridad laboral en los casos como el nuestro no solicitara informe ya que la fuerza
mayor la puede comprobar directamente en las normas que se acompanan a la solicitud.

Si no resuelve en 5 dias (porque materialmente no pueden con la avalancha de
solicitudes) y dado que el silencio administrativo es positivo, ya no puede haber
resolucidn en contrario.

Si hay resolucion en contrario, habria que poner un recurso de alzada, que no se sabe
cuando podran tramitar... pero habria que hacerlo seglin la normativa actual para que
no se interprete que acatamos esta resolucidon negativa y ésta adquiera firmeza...
Aunque hay que determinar cdmo juegan en este sentido la suspension de los plazos
procesales, también establecida por el RD.



Mientras tanto, se puede ingresar la ndmina, o la parte proporcional de la ndmina de
marzo/abril (depende desde cuando se pida el ERTE) indicando “entrega a cuenta de la
ndémina” y no enviando la ndmina como tal (me refiero aqui al documento) hasta que la
gestoria o quien haga la nédmina pueda hacerla ajustada al caso concreto.

La resolucién autorizard a la empresa a suspender los contratos o proceder a la reduccion de la
jornada con efectos desde la fecha del hecho causante de la fuerza mayor (entendemos que se
podria pedir con efecto a partir de una fecha posterior, por ejemplo 1 de abril, en tal caso el
efecto seria a partir de esta fecha). La autoridad administrativa autorizante es la que comunica
al instituto de la SS para suspensién de cotizaciones y pagos.

4.- Efectos.

Una vez recibida la resolucién, la empresa deberda dar traslado de su decisién a los
representantes de los trabajadores, si hay, y a la autoridad laboral.

Tras dicha comunicacién, a las personas trabajadoras se les podran reconocer la prestacion de
desempleo. A estos efectos, se puede obtener informacién complementaria en la pagina web
del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE).

Salarios y Cuotas de la SS: No hay que proceder a dar de baja a los trabajadores en la SS.

Durante el periodo fijado en el ERTE, la empresa no tiene que abonar retribuciones a las
personas trabajadoras afectadas por la suspensién. Asimismo, en el supuesto en que el ERTE
contemple la reduccion de jornada, la empresa Unicamente abonard la parte proporcional
correspondiente a la jornada realizada.

Respecto a las cuotas de Seguridad Social y, de forma exclusiva para los casos de fuerza mayor
motivados por el COVID-19 y mientras dure el periodo de suspensién de contratos o reduccion
de jornada:

e La Tesoreria General de la Seguridad Social exonerard a la empresa del abono de las
cuotas empresariales, asi como del relativo a las cuotas por conceptos de recaudacién
conjunta, siempre que la empresa, a 29 de febrero de 2020, tuviera menos de 50
personas trabajadoras en situacidn de alta en la Seguridad Social. Si la empresa tuviera
50 personas trabajadoras o mds, la exoneracidn de la obligacidn de cotizar alcanzara al
75% de la aportacidon empresarial.

e A efectos de las personas trabajadoras, dicho periodo se tendra como efectivamente
cotizado a todos los efectos.

La exoneracién de cuotas se aplicara por la Tesoreria General de la Seguridad Social a instancia
de la empresa, previa comunicacién de la identificacién de los trabajadores y periodo de la
suspensidn o reduccidn de jornada. A efectos del control de la exoneracién de cuotas sera
suficiente la verificacion de que el Servicio Publico de Empleo Estatal ha procedido al
reconocimiento de la correspondiente prestacion por desempleo por el periodo de que se
trate. Mas informacién en Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones.

Las personas trabajadoras afectadas por el ERTE tendrdn derecho al reconocimiento de la
prestacion por desempleo, aunque carezcan del periodo de ocupacion cotizada minimo
necesario para ello.

* En estos casos, el tiempo en que se perciba la prestacidn por desempleo de nivel
contributivo por estos ERTE no computara a los efectos de consumir los periodos maximos de
prestacion legalmente establecidos.



IMPORTANTE: PARA FACILITAR LA TRAMITACION DE LAS PRESTACIONES POR PARTE DEL
SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL, se ha preparado un procedimiento que permite la
tramitacion del desempleo SIN necesidad de presentar una solicitud individual. Por eso, los
trabajadores afectados NO HAN DE PRESENTAR NINGUNA SOLICITUD. Es la propia empresa la
que debe hacer via electrdnica esta solicitud.

Al ser una medida temporal, la empresa no tendra que abonar indemnizacion alguna a las
personas trabajadoras afectadas, sin perjuicio del derecho de éstas a percibir las prestaciones
de desempleo correspondientes.

En caso de que la resolucidn administrativa sea negativa, es decir, la autoridad competente no
constate la existencia de fuerza mayor y se deniegue el expediente por esta causa, la empresa
podra iniciar el ERTE por causas productivas, técnicas u organizativas.

Los trabajadores por tanto no tienen que ir al paro a hacer ninguna gestion.

Teléfonos de Informacidn ERTEs

El Ministerio de Trabajo y Economia Social ha habilitado los siguientes teléfonos para atender
las consultas que puedan surgir en la presentacion de los ERTES por fuerza mayor como
consecuencia del Covid-19, siempre que sean competencia de este Ministerio. Es decir, que
afecten a trabajadores que prestan sus servicios en centros de trabajo sitos en mas de una
Comunidad Auténoma.

Los teléfonos son:

. * 913631990
. * 913631991
. 913631993
. * 913631962
. * 913631946
. * 913631842

EL HORARIO DE ATENCION TELEFONICA SERA:
- DE LUNES A JUEVES DE 9 A 17,30 HORAS
- VIERNES DE 9 A 14 HORAS

Oficina de Informacidn y Atencién Administrativa

o 91363 2356

o 913632325

o 913632326

. 913632327

. 913632328

o EL HORARIO DE ATENCION TELEFONICA SERA DE LUNES A VIERNES DE 9 A 17,30
HORAS

. ¢ Correo electrénico portal@mitramiss.es
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