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. PRESENTAMIO

# Quiénes somos

LaAsoci&ion Andaluza de Electrodomésticos y otros Equipamientos del
Hogar,AAEL, es una organizacion sin animo de lucro que nace en el afio
2011con objeto de concentrar a toddas pequefios y medianos puntos de

ventade electrodomésticoy otros equipamientos del hagque operan

en Andalucia, para fortalecer y mejorar el potencial de futuro de las
empresas del sector, y defendmusintereses AAEL se encuentra integrada
en el seno de la Federacion Andaluza de Electrodomésticos y Otros

Equipamientos del Hogar (FAEL).

AAEL cuentaonmds de 2400 puntos de venta adheridogTiendasFAEL)
distribuidos por todo el territori@ndaluzy destaca su capilaridad en todo

el territorio al estar presentes ends de 430 municipios
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Estos comerciogeneran mas de 1.000 millones de euros de facturacibn y #SomosFAE&on cientos deestablecimientos de venta de
unos 10.000 empleos, siendo, por esto, claves en el Desarrollo Local electrodomésticos indepndientesen Andalucia:
Sostenible de las ciudades andaluzas.

Desde FAEL/AAEL perseguimos mejoreotapetitividad del comercio del
Sector Electro y del Hogar en todo el territorio andaluz, fomentando el
desarrollo local sostenible, asi como la generacién de un comercio verde,
comprometido con el medio ambiente y la Economia Circular.

FAEL representa ad principales plataformas de la distribucion horizontal
Electro en AndaluciagyAAEL(Asociacién Andaluza de Electrodomésticos

y Otros Equipamientos del Hogar), la cual representa, a su vez, a los puntos
de venta minoristas del Sector.

Los establecimiens representados pdFAEL/AAEEON los siguientes:

#SomosFAESon cientos de otros tipos de establecimientos y empresas
tales comomueblistas de cocina, instaladores, servicios técnicos y
reparaciones, tiendas de informatica, tiendas de telefonia y muchos
otros establecimientos donde parte de sus ventas B@é{E¢pequefios
aparatos eléctricoscomobazares, ferreteria o similares

#SomosFAEton cientos de establecimientos de tslenas de la
distribuciéon horizontal de Electrodomésticaan Andalucia
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# Objetivos

Los principales objetivos d&AEL se basan en:

Vv

Representar, defender y promover los intereses generales y
comunesdel Sector Electro en Andalucia ante las autoridades
publicas de la Administracién Central, Autonémica y Local.

Actuar como 6érgano de unién y coordinacién de las organizaciones
miembrosy los puntos de venta adheriddementando el espiritu
de solidaridad entre las mismas.

Defender y potenciar la imagen de la empresa de su sector
profesional ante la opinidén publica en los medios de comunicacion
y difusién

Atender a las necesidades de informacién, formacion,
investigacion y perfeccionamient@das empresas adheridas.

Velar por la consecucién de todas las mejoras estructurales
necesarias para eliendel desarrollo desu sector profesional

Promover actuaciones que contribuyan a la mejora de la
responsabilidad social corporativa de la Fed#Enacy sus
miembros, mediante acciones encaminadas a la defensa y
proteccion del medio ambiente, asi como la puesta en marcha de
proyectos de accion social.

Fomentar la Economia Circular en el @mbito de los miembros de
sus asociados, potenciando las ace®a las que alude la regla de
las multiR del consumidor responsable.

Amparar la educacion ambiental para contribuir a la creacion de
una sociedad mas responsable con el medio ambiente, mediante
la puesta en marcha de proyectos de informacién y sergbibn,
articulando asi las sinergias y canales de comunicacion entre los
miembros de la Federacion y otros agentes de la sociedad en
general.

Velar por un correcto tratamiento de los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos, asi como por el cummo de la
normativa medioambiental de sus asociados.

Llevar a cabo intercambio de experiencias y buenas practicas, y
poner a disposicion de sus asociados las campafias de promocién
de ventas desarrolladas internamente desde FAEL

Establecer, mantener y ofmentar contactos, vinculos vy
colaboraciones con otras entidades analogas en naturaleza y
afinidad.




# Estructura

Asamblea General

FAEL cuenta con los siguientes érganos de Gobierno:

U Asamblea General Junta Directiva
U Junta Directiva

En lo que respecta a lnta Directiva estacompuesta por los siguientes Presidencia
miembros:

Secretaria General

Presidené: Agustin  Rodriguez Ordéfiela Isla del Tesoro
Electrodomeésticos, SA).

VicepresidenteManuel Bejarano Osuna (Tianelstien 21) # Organigrama
Vicepresiderd: Rosa Navarro Carrete(@odeceMilar).

Vicepresidente: Santiago Lucas Cazorla (Activa Lucas)
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Vocal:Jesus Fernandez Artea@gaquin Fernandez, SA)
e e

Vocal: Alberto Sanchez Cobo (Sanchez Giner I, SA) Federacin Espatioa
de Electrodomésticos Gonfederacion de
Empresarios de Andalucia

Vocal:M2 José Guzman Nufiez (Nedh25, SL)

Secretario General: Carlos J. Bejarano Gonzalez

Asociacién Andaluza de
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# Club deProveedores FABAAEL

®™Y Clubde
Proveedores
c FAEL+AAEL

9 Clubde

Proveedores

PRODUCTOS

) Clubde

) Clubde
c Proveedores c
SERVICIOS FINANCIEROS

Proveedores
GESTION DE RESIDUOS

El Club de Proveedores FAEL+AAEL, es uno de los proyectos claves que se
viene desarrollando desde FAEL/AAEL desde hace ya un par de afios,
considerandose estratégico, en el momento actual, darle el mayor impulso

posible al objeto decontribuir a incrementar la competitividad de las
tiendas asociadas a FAEL/AAHa sido importantelurante elejercicio
2021, e igualmentéo continuard siendo en los proximos ejercicios.

Este proyectopermitird generar ventajas competitivag las empreas
asociadas que les posibilitar4, no s6lo una mejor adaptacion a los posibles
impactos en la economia pe€OVID, sino también, una mejor adaptacion

a las necesidades y transformaciones futuras del sector Electro y Hogar que
ya, hace tiempo tiene, la nesielad de diversificar sus lineas de negocio
como consecuencia de la reduccion, de forma muy significativa, de los
margenes empresariales en muchas lineas de productos.

Una mayor diversificaciéon los productos y servicios de los puntos de venta
mejorarian neablemente la viabilidad y rentabilidad de los comercios del
sector. Por ello, a través de este proyecto, desde FAEL/AAEL se hace una
importante apuesta para ayudar a la generacion de valor a las empresas
asociadas, persiguiéndose la mejora de la compétdd de las empresas

del sector.

Dentro del Club de Proveedores FAEL+AAEen distinguirse varias
lineas en funcidn de los servicios/productos ofrecidos:

1 Corners:generacion y fomento de nuevas lineas de negocio para
flra SYLNBala FFa20AFRIFA | GNY @Sa
(franquicia o similar) que amplien la oferta de productos y/o
servicios de los comercios. En este sentido, se cuenta con empresas
de vernta de servicios de suministro eléctrico y de
telecomunicaciones; comercializacion de repuestos y servicios
técnicos; venta de servicios de sistemas de seguridad/alarmas;
comercializacion de servicios de extension de garantias, entre
otros.

P



f Servicios Finarieros. para ofrecer a los asociados servicios tales Actualmente el Club de Proveedores cuenta con mas de una veintena de
como financiacion del consumo, ampliacién de garantia, renting, convenios firmados con distirda empresas, pretendiendo ser una
etc. importante apuesta para ayudar a la generacion de valor a las empresas

1 Aprovisionamientos servirdn de apoyo para la mejora de la  asociadas.
prestacion del servicio, ademas de otra serie de proveedores cuya
funcion es la de ayudar a reducir costes. En esta linea se incluyen
servicios tales como digitalizacién; sistemas de seguridad de
alarmas, energia, telefonia, consultoria estratégica y de desarrollo

de negocio, proteccion de datos, carteleria digital pamercios, =" ) S
e-commerce, marketing, etc.

T Gestion de residuas tanto para el RAEE doméstico (linea m ORI, “Sabadel
consolidada que viene funcionando desde hace afios) como para el
RAEE profesional, asi como otro residuos y servicios de o= Kw ,
medioambientales cada vez mas demandgolmslas empresas del
sector. wcs bitta" bak2 S

f Productos canal de promocion e informacion de nuevos
productos. - ECOLEC wce
1 Formacion: acceso a cursos que permitan formar a los empresarios
y trabajadores del sector en las principales areas y normativas que C) F 3 # CEPSA
les afecta, al objeto de queuedan adquirir unas sdlidas =5 sy
competencias en la materia y mejorar su desempefio profesional.

Con todo, el Club Proveedores FAEL+AAEL pretende ser una importante
apuesta para ayudar a la generacion de valor a las empresas asociadas, una
apuesta estratégicade la organizacion para facilitar y promover la
diversificacion de las lineas de ingresos y la mejora de la rentabilidad de los
puntos de ventas asociados.




Il. ACTUACIONES REALIZAD
EN 2@1

2.1.ACTUACIONES INSTITUCIONALES

# Comunicaciones enviadas a la Administracion y otras
instituciones

A lo largo de 2021 se han enviado un total de 7 comunicaciones a la
Administracion sobre diversos temas de interés: nuevo etiquetado
energético, comercializacion de equipos con gases flumadcesidad de
Plan Renove de Electrodomeésticos, funcionamiento de la plataforma SIRA
para la gestion de residuos, entre otrd& concreto, estas comunicaciones
hgido dirigidas a:

- Secretaria General de Industria y Minas

- Direccién General de Consumo

- Direccién General de Comercio

- Direccién General de Calidad Ambiental y Cambio Climatico

# Peticion de Plan Renove de Electrodomésticos

Entre las propuestas realizadas desde FWEELpara la recuperacion de
sector se ha vuelto a apostar a lo largo de 2021llgppuesta en marcha de
un Plan Renove de Electrodoméstigasa Andaluciapk cuales no ven la
luz en la Comunidad desde el afio 2012
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Enel mesde octubre se volvia a instar al gobierno andaluz, en esta ocasion L YR
conjuntamente con ANGEBon la mediacién de CHA puesta en marcha P°._"9
de un Plan Renove de Electrodomésticose®daba un comunicado de M
prensa a los medios de comunicac&mel que se reclamida con urgencia

la puesta en marcha de un Plan Renae Electrodomésticos para

Andalucia

el Sector Electrq...

-
iPLAN RENOVE ELECTRO!

Para que entre en Funcionamiento con la reapertura de las tiendas

CEA

Confederacion de
Empresarios de Andalucia

# Asamblea General dAAEL

Con fech& de mayo de 2024e celebraba la Asamblea Generalfdd=L, a
través de videoconferencia.

En la misma se ratificaron las cuentas anuales y la memoria de actuaciones
del afio anterior, asi como los convenios firmados hasta el momento. Por
por otro lado, se planificaron lggdximas actividades a desarrollar a lo
largo de 202y se ratificé el presupuesto para el ejercicio 202

Unaaccion de este tipo tendria multiples efectos positivos ya que no solo

supondria un importante estimulo para el sector, el comercio de

proximidad y las economias locales en los distintos municipios del # Tertulia Electro Imagen

territorio, sino que, ademas, beneficiaria a la cidaaia, permitiria la
renovacion del anticuado parque de equipamientos de electrodomésticos FAEIAAELha colaborado, pr un afio mas consecutiven la TertuliaMesa
existente actualmente en una gran cantidad de hogares y mejoraria de Trabajo organizada p&i Electro Imagean Andalucia. Este evense
notablemente la eficiencia energética y reduciendo la factura de energia de celebrdel dia4 de noviembrereuniendoa los principales empresarios de
las familias en unos meentos de crisis generalizada que esta afectando a la distribucion de electrodomésticate la region.

muchos hogares.
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Durante dicho evento sdebatieronlos principales retos y estrategias de
futuro del sectory entrelos temas a tratarse hablé dda digitalizacién de

la empresa y su proceso de adaptaciéon al mercadbcomo lactualidad

de la distribucién especializada bajo la perspectiva de la omnicanalidad; las

tiendas del futuro; las nuevas oportunidades de empleo; los S@RAP q
importancia en éreciclaje de electrodomésticos y su proceso de correcta
gestion asi como las asociaciones sectoriales y su impo#ganci q

=A =

# Otras reuniones de trabajo

Por otro lado, y con motivo de los proyectos que se estan ejecutando,
desde FAERAELse hamantenido reunion con las siguientes instituciones:

/'t YEN RS /2YSNODA2 RS
2 5S85S¢ o

Sistemas Colectivos de Responsabilidad Ampliada del Productor:
Ecoasimelec, ERP y Ecolec, en el marco del Convenio de
colaboracion parda recogida de RAEE.

Recilec: en el marco del Convenio de colaboracién para la recogida
de RAEE

Ecoembes: para tratar posibles vias de colaboracion

Empresas del Club de Proveedores

{SOATEILY Sy

# Circulares informativas a los asociados AAEL

Por otro lado, do largo del afio 20Pse han enviado a los asociados de
AAEL un total d&9 circulares informativasle temética diversa:

Nuevos convenios firmados.

Normativa comercial

Normativa medioambiental

Campafas para la promocién de las ventas
Etiquetado energético

Cursos de formacion

Etc.
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# Comunicados COVID enviados a los asociados de FAEL/AAEL

Son un total del0 comunicadosos que se han enviado a los asociados a lo
largo de todo 202Irelativo amedidasadoptadas como consecuencia de la
situacion generada por la Covid, y que afectaban a la actividad del
sector, publicadatanto por el gobierno central como por el autanéo:

- Medidas operativas:

desplazamientos.

situacion de apertura de tiendas vy

- Resumen de medidas econdmicas, sociales y laborajegias,

subvenciones, etc.

Federaciéon Andaluza de
Electrodomésticos y Otros
Equipamientos del Hogar

COVID-19

MEDIDAS |3
PREVENTIVAS /8
EN ANDALUCIA )

2.2. CAMPANAS Y PROYECTOS

# 9/ hiASVYRI

En la actualidadnas del.200 establecimientosadheridos aFAELAAEL,
#ECOtiendasFAEQestionan de manera responsable la recogida de sus
RAEE en el marceldConvenio de Colaboracion que FAEL t&rserito con
los Sistemas Colectivos de Responsabilidad Aadwlidel Productor
(SCRAP) Ecoasimelec, Ecofimética, Ecolec y ERP, y la planta de tratamiento
RECILEC, para la correcta gestion de los RAEE en Andalucia.
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Dentro de este convenio se gestion@mto residuosde grandes aparatos De forma complementaria, FAEL/AAElene desarrollada una

eléctricos y electrénicos (GAE) y frio, comloresiduo de pequefias especificacion técnica denominada #ECOtiendaFAEL que contéapla
dimensiones (PAE, pequefio aparato eléctrico y electronico). Esto  aspectos especificos de la gestién de los RAEE en los comercios del sector
demuestra la cada vez mayor implicacion de lasdides de la Distribucion y de forma conjunta suponen la base para una posible futura norma UNE
con el desarrollo sostenible y la proteccion del medio ambiente, siendo un 175001/Electrodomésticos especifica los comercios del Sector, de forma
claro referente de compromiso con la economia circular. analoga a lo ya realizado para otregbsectores como las pescaderias,

carnicerias y charcuterias, floristerias, épticas y estaciones de servicio.
Respecto a los PAE, mas de 1.000 establecimientos adhefaSLAAEL
cuentan con un contenedor especifico para facilitar al ciudadano el
reciclaje de este tipo de residuos, lo cgugone la presencia de contenedor
para el reciclaje dePAE enmas de 20 municipios andaluces, lo que
alcanza a una poblacién de 7,5 millones de habitantes, aproximadamente

el 80% de la poblacién andaluza.
COMERC/0

CCORESPONSAR,

Destacar, que, en proyectos anteriores, mas de 100 comercios asociados a
FAEL/AAEL fueron certificados con la norma UNE 175001/1idadcdk
comercio, y que otros 120 asociados ya cuentan con el certificado de
#ECOtiendaFAEL.
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