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1 NORMATIVA ESTATAL

1. Código de Comercio Interior
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?i-
d=097_Codigo_de_Comercio_Interior&modo=2

2. Legislación consolidada de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenación del Comercio Minorista.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1072

3. Legislación consolidada de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las activi-
dades de servicios y su ejercicio.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2009-18731

4. Legislación consolidada de la Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de medidas urgentes de liberaliza-
ción del comercio y de determinados servicios.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-15595

5. Legislación consolidada de la Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comerciales.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2004-21421

6. Real Decreto 1468/1988, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de etiquetado, 
presentación y publicidad de los productos industriales destinados a su venta directa a los consu-
midores y usuarios.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1988-28089

7. Real Decreto 3423/2000, de 15 de diciembre, por el que se regula la indicación de los precios de los 
productos ofrecidos a los consumidores y usuarios.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2000-24118

8. Decreto 2807/1972, de 15 de septiembre, por el que se regula la publicidad y marcado de precios 
en la venta al público de artículos al por menor.
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-1972-1465

9. Ley 3/2014, de 27 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de la Ley General para la 
Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real 
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-3329

10. Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobación de medidas urgentes para el crecimiento, la 
competitividad y la eficiencia.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-7064

11. Real Decreto-ley 19/2018, de 23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en 
materia financiera.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-16036

12. Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se 
regulan las obligaciones de facturación.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-14696



13. Ley 11/2021, de 9 de julio, de medidas de prevención y lucha contra el fraude fiscal, de transposi-
ción de la Directiva (UE) 2016/1164, del Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen 
normas contra las prácticas de elusión fiscal que inciden directamente en el funcionamiento del 
mercado interior, de modificación de diversas normas tributarias y en materia de regulación del 
juego.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-11473

14. Real Decreto 293/2018, de 18 de mayo, sobre reducción del consumo de bolsas de plástico y por el 
que se crea el Registro de Productores.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-6651

15. Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la 
Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-20555

16. Real Decreto-ley 7/2021, de 27 de abril, de transposición de directivas de la Unión Europea en las 
materias de competencia, prevención del blanqueo de capitales, entidades de crédito, telecomuni-
caciones, medidas tributarias, prevención y reparación de daños medioambientales, desplaza-
miento de trabajadores en la prestación de servicios transnacionales y defensa de los consumido-
res.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-6872

17. Real Decreto 27/2021, de 19 de enero, por el que se modifican el Real Decreto 106/2008, de 1 de 
febrero, sobre pilas y acumuladores y la gestión ambiental de sus residuos, y el Real Decreto 
110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrónicos.
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/01/19/27/dof/spa/pdf

18. Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrónicos.
(incorpora al ordenamiento jurídico español lo establecido en la Directiva 2012/19/UE del Parlamen-
to Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrónicos 
(Directiva RAEE2), orientada hacia la gestión de los RAEE).

https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-1762-consolidado.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2012:197:0038:0071:ES:PDF

19. Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, por el que se regula el traslado de residuos en el interior del 
territorio del Estado.
https://www.boe.es/buscar/pdf/2020/BOE-A-2020-6422-consolidado.pdf

20. Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economía circular.
https://www.boe.es/buscar/pdf/2022/BOE-A-2022-5809-consolidado.pdf
 

II. NORMATIVA COMUNIDAD AUTÓNOMA ANDALUZA

1. Decreto Legislativo 1/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del 
Comercio Interior de Andalucía.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOJA-b-2012-90003

2. Decreto-ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificación de la regulación para el fomento de 
la actividad productiva de Andalucía.
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOJA-b-2020-90058

3. Decreto 2/2014, de 14 de enero, por el que se regulan los criterios y el procedimiento para la decla-
ración de zonas de gran afluencia turística, a efectos de horarios comerciales.
Chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ht-
tps://www.juntadeandalucia.es/export/drupaljda/texto_consolidado_
decreto_ZGATs_20210315.pdf

4. Decreto 82/2022, de 17 de mayo es la norma que regula las hojas de quejas y reclamaciones de 
las personas consumidoras y usuarias en la Comunidad Autónoma de Andalucía.
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2022/95/42



Promueve:

Asociación Andaluza de
Electrodomésticos y Otros
Equipamientos del Hogar

Federación Andaluza de
Electrodomésticos y Otros
Equipamientos del Hogar

Asociación integrada
en:

Financia:

5. REAL DECRETO 231/2008, de 15 de febrero, por el que se regula el Sistema Arbitral de Consumo.
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ht-
tps://www.boe.es/boe/dias/2008/02/25/pdfs/A11072-11086.pdf

6. LEY 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje.
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ht-
tps://www.boe.es/boe/dias/2003/12/26/pdfs/A46097-46109.pdf

7. Ley 7/2017, de 2 de noviembre, por la que se incorpora al ordenamiento jurídico español la Directi-
va 2013/11/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativa a la resolución 
alternativa de litigios en materia de consumo.
Chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ht-
tps://www.boe.es/boe/dias/2017/11/04/pdfs/BOE-A-2017-12659.pdf

8. Ley 4/2019, de 19 de noviembre, de Cámaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navega-
ción de Andalucía.
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2019/227/1

9. Decreto 73/2012, de 22 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de Residuos de Andalucía.
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2012/81/d4.pdf

III. BIBLIOGRAFÍA FAEL/AAEL

1. La Guía Online para Comerciantes y Futuros Emprendedores
https://www.fael.es/wp-content/uploads/2023/06/GUIA-DIGITAL-COMPLETA.pdf

2. Manual Gestión Verde en el Comercio: RAEE y Economía Circular
https://www.fael.es/wp-content/uploads/2019/06/Manual-GESTI%C3%93N-VERDE.pdf


