


¿A quiénes representamos?

 



Coaching Retail – 1: Línea del Tiempo



¿Cuál será el Futuro del Comercio Local?

ANTECEDENTES



NECESIDAD DE AVANZAR HACIA UNA 
ECONOMÍA CIRCULAR Y UN MODELO DE 

CIUDAD SOSTENIBLE

¿Cuál será el Futuro del Comercio Local? I



LA SOSTENIBILIDAD DE LOS MUNICIPIOS REQUIERE LA 
SOSTENIBILIDAD DE LOS COMERCIOS Y VICEVERSA

¿Cuál será el Futuro del Comercio Local? II

DESPOBLAMIENTO VS COMERCIO LOCAL
Fuente: Junta de Andalucía y elaboración propia.



¿Cuál será el Futuro del Comercio 
Local?

¿Qué objetivos nos establecemos para 
esta sesión?



Propuesta de Futuro



Coaching Retail – 2: G.R.O.W
Goal Reality Options What / Wrap up









Datos de Trabajadores, Clientes, Proveedores…

5) Otros





En las compras de bienes y servicios en el mercado actual, 
además del criterio “precio”, progresivamente van ganando 

peso otros criterios complementarios relacionados con 
requisitos legales, medioambientales u otros. En este 

sentido, la introducción de criterios complementarios de 
sostenibilidad en los procesos de toma de decisiones, 

además de beneficios medioambientales para la empresa y 
la sociedad pueden generar reducción de costes y mejoras 

de competitividad. 



En determinados segmentos del mercado la “servitización” es cada vez mayor, 

tendiendo el cliente a pagar por el “uso” y no por la compra de un bien (Ejs. renting de 

un coche, renting de un equipo informático o, por qué no, “renting de una lavadora”). 

El marco jurídico dentro de la Unión Europea y las tendencias de evolución del 

mercado, parecen indicar que la transición de muchas tipologías de comercio hacia un 

modelo de mayor servitización está en progresión creciente. Ello supone una 

oportunidad para prolongar en el tiempo la relación con el cliente de un modo más 

sostenible y, con una eficiente gestión empresarial, también más rentable.

De este modo, se podrá mejorar la sostenibilidad de las ciudades, al mismo tiempo que 

el comercio local podría mejorar su competitividad, rentabilidad y modelo de negocio.



El correcto mantenimiento de las instalaciones y los equipos es fundamental, al objeto de evitar: ineficiencias 

energéticas en el consumo eléctrico de los equipos; roturas y/o averías; posibles riesgos y/o costes por un 

inadecuado almacenamiento de productos y/o residuos; riesgos eléctricos o de otra índole por falta de 

mantenimiento; fugas de agua u otros posibles vertidos por falta de revisiones periódicas en las instalaciones; 

problemas logísticos por falta de las correctas revisiones de los vehículos; etc.

La Eficiencia Energética de las instalaciones de un establecimiento comercial, además de reducir un menor impacto 

medioambiental negativo, permiten a la empresa reducir los costes económicos de las facturas energéticas. Algunas 

recomendaciones podrían ser:

- Renovación/actualización progresiva de los equipos eléctricos y electrónicos que no sean eficientes desde el punto de vista energético 

por otros que sí lo sean. Esto, además, supondrá un importante ahorro económico en el medio y largo plazo.

- Sustitución progresiva de las luminarias tradicionales por luminarias tipo LED u otras nuevas tecnologías que permiten un ahorro de 

consumo eléctrico muy importante, reducir las emisiones de calor de focos de escaparates y otras muchas ventajas.

- Inversiones progresivas, cuando sea posible, en instalaciones fotovoltaicas, baterías de condensación en aquellos casos que sea 

aconsejable (energía reactiva), entre otras, impulsan la sostenibilidad y el ahorro de costes en una pyme comercial.

- Revisión periódica de los contratos de suministros energéticos, participación en Comunidades Energéticas u otras medidas análogas.



Las actividades logísticas y de transporte de una empresa comercial, tienen un impacto en 

huella de carbono y otros factores medioambientales. Dentro de la Responsabilidad 

Empresarial Corporativa la reducción de emisiones directas o indirectas de la actividad 

empresarial, dentro de lo posible, debería ser una prioridad del comercio local sostenible.





Coaching Retail – 3: C.R.A.
Conciencia Responsabilidad Acción



A

B

C

D

Herramienta/Label para la mejora 

continua del Comercio Local basada en la 
Sostenibilidad



MUCHAS GRACIAS

www.ComercioVerdeyLocal.com
www.fael.es


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22

